Zabrze 12 — 01 — 2026r

INFORMACIJA DLA KLIENTOW MWS SP Z 0.0. — DOT. ZWROTU TOWARU

Niniejsza informacja opisuje zasady zwrotéw towaru do MWS sp. z 0.0.

Zarzad MWS sp. z 0.0. z siedzibg w Zabrzu przy ul. Handlowa 13 w uchwale z dnia 12 stycznia
2026 roku informuje, iz zwrot towaru jest mozliwy jezeli:

- Zwracany towar jest kompletny i nie nosi $ladéw uzycia.

- Zostat wypetniony formularz zwrotdéw i jednoczesnie nie uptyneto wiecej niz 30 dni od daty
sprzedazy zwracanego towaru. (Formularz zwrotdw jest dostepny na portalu B2B, pod
adresem https://b2b.mwsecurity.pl)

- Towar zostat odestany na adres : MWS Sp. z 0.0. ul. Heleny Modrzejewskiej 3, 40-582
Katowice w ciggu 14 dni od daty wypetnienia formularza.

Zwrot towaru po uptywie 30 dni od daty zakupu, nie jest mozliwy.

Brak wypetnionego formularza zwrotu uniemozliwia rozpoczecie procedury zwrotu towaru.

Korekty za odestany towar bedg wystawiane z terminem ptatnosci zgodnym z terminem
ptatnosci na fakturze zakupu, jednak nie krétszym niz 14dni.

Srodki ze zwrotu towaru zostang zwrdécone na rachunek firmowy zwracajacego towar, jezeli
widnieje on na ,biatej liscie”. W przeciwnym wypadku nalezy wypetni¢ formularz zwrotu
srodkdw pienieznych dostepny na portalu B2B MWS.

Spetnienie wymogdw opisanych w dokumencie nie jest jednoznaczne z otrzymaniem
akceptacji zwrotu towaru.

Opisany system zwrotdéw towaru obowigzuje od 1-02-2026.
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